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Kaare elev

Tillykke med din uddannelsesplads
pa serviceassistentuddannelsen

FOA vil gnske dig al mulig held og lykke under din
uddannelse, og haber du vil ggre brug af vores viden
om vilkarene for dig som elev.

Som elev er du omfattet af Erhvervsuddannelsesloven
og de samme overenskomster med kommuner og
regioner som dine feerdiguddannede kolleger. Det er
FOA, der har veeret med til at tilretteleegge indholdet i
din uddannelse, og det er os, der har lavet aftaler med
din arbejdsgiver om dine vilkar, mens du uddanner dig.
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Vi forsgger i denne pjece at beskrive dine lgn- og
anseettelsesforhold. De fleste af de omtalte regler
geelder, mens du er i praktik pa arbejdspladsen. Du kan
komme ud for rigtig mange ting, som ikke er omtalt, og
der er forhold og aftaler, der kan veere sveere at forsta.
Du kan finde alle relevante overenskomster og
bestemmelser pa foa.dk.

Er du i tvivl om, hvad du har af rettigheder og pligter, s&

sperg i din lokale FOA-fagforening, eller kontakt din til-
lidsrepreesentant, som du vil made i praktikken.
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Kaere elev.
Tillykke med
uddannelses-
pladsen!



L @n service-
assistentelever

Scan QR-koden og se Iennen for elever i ansat
i kommunen eller i regionen.
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Voksenelever

Er du fyldt 25 &r, nér du begynder pa din uddannelse, og
har du 1 ars relevant beskaeftigelse indenfor de sidste
4 &r, far du voksenelevlgn. Du skal selv dokumentere, at
du har 1 ars relevant beskeeftigelse inden elevkontraktens
indgaelse.

Lennen udbetales manedsvis bagud og skal veere pa din

konto sidste bankabningsdag i maneden.
Af alle belgh skal der fratraekkes skat.
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Arbejdstid

Gzelder for serviceassistenter pa degnomradet

Din arbejdstid er gennemsnitligt 37 timer pr. uge, med-
mindre der star noget andet i din uddannelsesaftale.
Arbejdstidsreglerne er komplicerede, og er du i tvivl, om
hvad der gelder for dig, sé sperg tillidsrepraesentanten
pa din arbejdsplads eller i din lokale FOA-fagforening. Du
har krav p& en medeplan over mindst 4 uger. P& KL-omradet
skal du have den i handen mindst 4 uger far, den starter.

Du felger i evrigt de aftalte regler, der geelder for dine
kolleger pa din arbejdsplads. Der geelder dog nogle seer-
lige regler for dig, mens du er i praktik.

Serviceassistentelev [galder ikke voksenelev]
Som serviceassistentelev méa du de farste 6 mdneder
ikke:
= arbejde oftere end hver 4. weekend
= arbejde mere end ¥ af din arbejdstid
i aften- og natperioder.
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| de folgende 12 mdneder gelder at;

» du hgjst mé arbejde gennemsnitlig hver 3. weekend

= hgjst ¥ af din arbejdstid ma ligge i aften- og
natperioder.

| de sidste 6 mdneder geelder at:

= du hgjst mé arbejde gennemsnitlig hver 2. weekend

= hgjst ¥ af din arbejdstid ma ligge i aften- og
natperioder.

Hvis ikke andet er aftalt, skal den enkelte arbejdsdag veere
mellem 5 og 10 timer. Er du under 18 &r geelder der serlige
regler ved natarbejde, kontakt din lokale FOA-fagforening.

Pauser

Hvis du arbejder i en region, har du 29 min. betalt frokost,
og arbejder du i en kommune, har du 30 min. frokost,
som du selv betaler.

Overarbejde

Hvis du har averarbejde, skal du enten afspadsere det eller
have overarbejdsbetaling. For hver times overarbejde du har,
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skal du enten have 1% times lan, svarende til det en feer-
diguddannet pa dit trin far eller 1% times afspadsering.
Overarbejdstilleeget afregnes pr. pabegyndte % time.

Fridage

Det fastleegges i din madeplan, hvarndr du har fridagn.
Der gives 2 sammenhangende fridegn pr. uge, dog kan
de godt opdeles i 2 korte fridegn.

Afspadsering

Hvis din arbejdsgiver vil paleegge dig at afspadsere, og
det ikke fremgar af medeplanen, skal arbejdsgiveren
give dig besked mindst 4 degn i forvejen. Afspadsering
skal helst gives som hele fridage.

Helligdage

Nar der er helligdage, har du fri pa dagen, og der skal
veere 35 timer fra du gar hjem til du skal mede ind igen.
Samtidig skal du ogsa arbejde 7,4 time mindre i din
normperiode for hver helligdag.
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Hvis du undtagelsesvis skal arbejde pa en helligdag,
skal du have fri p4 en anden dag af 35 timers varighed,
du skal fortsat arbejde 7,4 time mindre i normperioden,
altsd du skal bade arbejde feerre timer og have fri pa
helligdagen eller en anden dag.

Serlige fridage

| skoleperioder falger du skalens dbningstider pa 1. maj,
grundlovsdag, juleaftensdag og nytarsaftensdag.

| praktikperioder fglger du reglerne pa praktikstedet.
Nogle steder betragtes dagen som sggnehelligdage
(SH]. Andre steder betales der sendags- eller aftentilleg
for hele eller en del af dagen. Som elev far du ikke tilleeg,
da tilleeg for skeeve arbejdstider er indregnet i elevign-
nen [undtagen voksenelever]. Men der er begreens-
ninger for, hvar meget du ma arbejde pa disse tids-
punkter (se afsnittet om arbejdstid]. Det er vanskeligt
at beskrive arbejdstidsreglerne kort. Sparg din tillids-
repreesentant eller din lokale FOA-fagforening, hvis du
er

i tvivl.
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Arbejdstidsregler for serlige fridage:

Hovedstadsomradet
Kebenhavns Kommune [FKKA)
1. maj SH hele dagen SH hele dagen
5. juni SH fra dagvagtens start Fri med len fra kl. 12

- hvis pa arbejde, s& som
sendag fra k. 12-24
24.dec. | SHfra dagvagtens start SH fra dagvagtens start
31.dec. | Normal arbejdsdag Fri med len frakl. 12

- hvis pé arbejde, s som
spndag fra kl. 12-24
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Bvrige kommuner

Regioner

Fri med lgn fra kl. 12
- hvis pé arbejde, sé som
sgndag fra kl. 12-24

Som sendag fra dagvagtens start
til kl. 24

Fri med len fra kl. 12
- hvis pé arbejde, s& som
sgndag fra kl. 12-24

Normal dag

SH fra dagvagtens start

SH fra dagvagtens start

Fri med len fra kl. 12
- hvis pa arbejde, sé som
sgndag fra kl. 12-24

Fri med len fra kl. 12
- hvis pa arbejde, s& som
sgndag fra kl. 12-24
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Du har ret

til 6 ugers ferie.

Spergsmalet
er,omdet

er med eller
uden lgn?



Ferie

Elever ansat i det offentlige har ret til 6 ugers ferie.
Hvorvidt du har ret til ferie med lgn, afhenger af,
hvornar pa aret, du er startet pa din uddannelse.

1. september 2020 trédte nye ferieregler i kraft, og det
betyder, at ferie optjenes og afvikles samtidigt. Ferie-
aftalen gzlder for de forste S ferieuger. Et feriear
starter den 1. september.

Den 6. ferieuge fglger en anden aftale, der bygger pa
det hidtidige princip om, at ferien optjenes kalenderaret
for, den kan bruges. | aftalen om B. ferieuge starter et
feriedr den 1. maj.

Hvis din uddannelsesaftale er startet tidligere end

1. september 2020, gelder de tidligere regler. Din
FOA-fagforening kan svare p4, hvar meget ferie, du har.
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Elever ansat mellem 1. september og 31. oktober

Er din uddannelsesaftale begyndt i perioden fra 1.
september - 31. oktober, har du efter ferieaftalen ret til
25 dages ferie med lgn i ferieafholdelsesperioden

(1. september - 31. december aret efter).

Elever ansat mellem 1. november og 30. juni

Er din uddannelsesaftale begyndt i perioden fra 1.
november - 30. juni, har du efter ferieaftalen ret til

3 ugers betalt hovedferie i hovedferieperioden (1. maj -
30. september] og 5 dages betalt ferie under ferie-
lukning fer hovedferieperioden (1. november -

30. april].

Elever ansat mellem 1. juli og 31. august

Er din uddannelsesaftale begyndt i perioden 1. juli - 31.
august, optjener du ferie efter ferieaftalens almindelige
bestemmelser frem til 31. august [det igangveerende
feriedr).

Hvis du er ansat pa fuldtid, optjener du 15,42 ferietimer
for hver maneds anseettelse eller 0,514 ferietime pr.
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dags anseettelse. De kan bruges frem til 31. december
samme ar.

Forste og andet hele feriear derefter

Et feriedr starter 1. september. Ferieafholdelsesperioden
lgber frem til 31. december aret efter.

| den farste og anden hele ferieafholdelsesperiode efter
at din uddannelsesaftale er begyndt, har du ret til 5 ugers
betalt ferie efter ferieaftalen.

Elevers ret til 6. ferieuge

Er din uddannelsesaftale begyndt i perioden 1. maj -
30. juni, har du ret til 6. ferieuge med lgn fra start.
Ferien kan bruges frem til 30. april aret efter.

Er din uddannelsesaftale begyndt i perioden 1. juli -

30. april har du farst ret til 6. ferieuge med lgn fra 1. maj.

Kontakt din lokale FOA-fagforening, hvis du har spergs-
mal til feriereglerne.
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Regler ved sygdom

Hvis du bliver syg, har du en forpligtelse til straks at rin-
ge til dit praktiksted og sige, at du ikke kan made op, for-
di du er syg, men du skal sygemelde dig efter reglerne pa
praktikstedet/hos din arbejdsgiver. Hvis du melder dig
syg til din arbejdsgiver, far du Ign under sygdom.
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Barns 1. og 2. sygedag

Ved barns 1. og 2. sygedag har du mulighed for at blive
hjemme med Ign, hvis:
= barnet er under 18 &r og opholder sig
hos dig
= du er ngdt til at blive hjemme af hensyn
til barnet
= arbejdspladsen kan undveere dig.

Om du kan blive hjemme hos dit barn afhanger af, hvad
dit barn fejler, hvor gammelt dit barn er, og om det er
muligt at f& andre til at passe det. Det er selvfalgelig dit
barns tarv, der er afggrende. Barnet skal opholde sig
hos dig, men behaver ikke at have folkeregisteradresse
hos dig. Ogséa papforeeldre mé holde fri pd barnets 1. og
2. sygedag, men det kreever, at du har fortalt din arbejds-
plads, at du er papforelder.
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Opsigelse/opheaevelse
af din uddannelses-
aftale

Er du ordineer elev eller voksenelev, er udgangspunktet,
at din uddannelsesaftale ikke kan opsiges, hverken af
dig eller af arbejdsgiveren. Dog betragtes de farste 3
maneder af praktiktiden som prgvetid, hvor bade du og
din arbejdsgiver kan opsige aftalen uden varsel og uden
grund. For offentlige praktiksteder gzelder forvaltningslo-
vens regler om bl.a. saglighed, begrundelse og partshg-
ring. Ved opsigelse eller ophzevelse er det altid vigtigt,
at du henvender dig til din lokale FOA-fagforening, far
du skriver under pa noget. Dette geelder ogsa, hvis | bli-
ver enige om at opheeve uddannelsesaftalen.
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Hvis du
ikke bestaren
preve eller du far
problemeri
praktikken, safa
hjeelp hos
FOA



Barse|

Hvis du bliver gravid, er det vigtigt at vide, at der er
serlige varsler for, hvornar din arbejdsgiver skal have
besked. Senest 3 maneder for forventet fodsel skal din
arbejdsgiver have besked om din graviditet. Senest 8
uger efter fgdslen skal din arbejdsgiver have besked om,
hvorndr du genoptager arbejdet.

| graviditetsperioden har du ret til at g4 til graviditets-
undersegelser med fuld lgn, men du skal prgve at leegge
aftalerne, sa det generer arbejdet mindst muligt. Nar
der skennes at veere 8 uger tilbage af graviditeten, har
du ret til fraveer med lan.

0O
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Efter fedslen har du som mor ret til 14 ugers barsels-
orlov med lgn. Du har pligt til at veere vaeek mindst 2 uger
efter fgdslen. Bliver du far eller medmor, har du ret til
feedreorlov med lgn i 2 uger inden for de fgrste 14 uger.
Efter de fgrste 14 uger, har foreeldrene tilsammen 32
ugers orlov med dagpenge.

Uanset om du er blevet mor, far eller medmor, har du
ret til at fa fuld lgn i 6-13 uger af de 32 uger. Hvar
meget afhanger af, hvor den anden forzlder er ansat.
Ved adoption geelder stort set de samme regler som
ved barsel.

Hvis din barselsorlov forsinker din uddannel- se, har du
ret til at f& uddannelsen forleenget. Du bar under alle
omsteendigheder henvende dig i din lokale FOA-fagfor-
ening, hvis du skal pa barsel under din uddannelsg, sé
du kan fa lagt en plan for bade din barselsorlov og for,
hvordan du kommer tilbage pa uddannelsen bagefter.
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Avrige
ansaettelsesvilkar

Orlov

Du kan fa orlov uden Ign, hvis din arbejdsgiver indvilliger
i det. Arbejdsgiveren skal s8 sgrge for, at der er en ledig
uddannelsesplads til dig, nér perioden er udlghet.

Tjenestedragt

Du har ret til at fa gratis tjenestedragt i praktikperioderne.
Hvis du ikke far tjenestedragt, har du krav pa en godt-
gerelse pa ca. 205 kr. pr. maned. Er du i praktik et sted,
hvor der skal bruges overtgj, geelder der szrlige regler
om det, kontakt din tillidsrepraesentant eller din lokale
FOA-fagforening.
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Transport - kerselsgodtgerelse

a] | arbejdstiden:

| praktiktiden vil du, ligesom de andre ansatte pa
arbejdspladsen, kunne fradrage transporten pa din
selvangivelse, hvis du har mere end 24 km transport til
og fra arbejde. Har du langt til din praktikarbejdsplads,
vil det hurtigt kunne blive til ret mange penge, og du bar
derfor kontakte din bopzelskammune eller f andre til at
hjeelpe dig med fradraget.

Din arbejdsgiver vil normalt sarge for eventuel transport
mellem skiftende arbejdspladser i lgbet af arbejdsdagen.
Hvis du skal bruge egen bil, knallert eller cykel, har du
ret til kerselsgodtgerelse, som er 3,79 kr. pr. km i bil og
0,62 kr. pr. km pa knallert eller cykel.
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b] I skoletiden:

Hvis din samlede skolevej (hen- og tilbagerejsen) udger
mindst 20 km, og du ikke har mulighed for at deltage i
undervisningen pa en skole, der ligger teettere pa din
bopeel, kan du fa deekket udgifter til transport. Det er
dog en betingelse, at din arbejdsplads har godkendt det
og har godkendt transportformen.

Ud over de forhold, der er beskrevet i din overenskomst,
er du omfattet af en lang raekke aftaler indgéet mellem
blandt andre FOA og arbejdsgiverne. Alle disse aftaler
kan du finde pa foa.dk.
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Noter
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JANUAR 2024

Meld dig ind i FOA i dag

Ring pa 80 20 20 30 alle
hverdage mellem 8-18

Meld dig ind via foa.dk/bliv-medlem/elev

Se dine medlemsfordele
foa.dk/medlemsfordele

Vi glader os til at byde dig velkommen i FOA

ron

SAMMEN
GOR VI FORSKELLEN

Staunings Plads 1-3
1790 Kgbenhavn V

foa.dk/elev ﬁ



